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Praca na pocitaci

Pred zacatim prac vnutri pocitaca

Dodrziavajte nasledujliice bezpe¢nostné pokyny, aby ste sa vyhli pripadnému poSkodeniu pocitaca a zaistili svoju osobn
bezpecnost’. Pokial nie je uvedené inak, kazdy postup uvadzany v tomto dokumente predpoklada, ze st splnené
nasledujice podmienky:

A

A

>

A

Viykonali ste kroky uvedené v ¢asti Prace vnatri pocitaca.
Precitali ste si bezpe¢nostné informécie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.

Komponent mozno vymenit’ alebo (ak bol zakiipeny osobitne) namontovat’ podl'a postupu demontaze v opacnom
poradi krokov.

VYSTRAHA: Skor ne? za&nete pracovat’ vniitri pocitaca, precitajte si bezpe&nostné pokyny dodané s po&itadom.
Dalsie informécie o bezpe&nosti a overenych postupoch néajdete na stranke so zakonnymi poZiadavkami na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance .

VAROVANIE: Vera oprav smie vykonavat’ iba opravneny servisny technik. Vy mdZete vykonavat’ iba postupy
rieSenia problémov a jednoduché opravy, na ktoré vas opraviiuje dokumentécia k produktu alebo podI’a pokynov
internetového alebo telefonického timu servisu a technickej podpory. Na $kody sposobené opravami, ktoré neboli
autorizované spolo¢nost’ou Dell, sa nevzt’ahuje zaruka. Preditajte si bezpe¢nostné informacie, ktoré boli dodané
spolu s produktom, a dodrzujte ich.

VAROVANIE: Uzemnite sa pomocou uzemiiovacieho pasika na zapésti alebo opakovanym dotykanim sa
nenatretého kovového povrchu (ako napr. konektora na zadnej strane pog¢itaca), aby ste predisli elektrostatickému
vyboju.

VAROVANIE: So suciastkami a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov ani kontaktov na
karte. Kartu drZte za jej okraje alebo za jej kovovy montéZzny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje, nie
za koliky.

VAROVANIE: Ak odpéjate kabel, t'ahajte ho za konektor alebo pevny t'ahaci jazycek, nie za samotny kabel. Niektoré
kable maji konektor zaisteny zapadkami; pred odpojenim takéhoto kébla stlaéte zapadky. Konektory od seba
odpéjajte plynulym t'ahom v rovnom smere — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skdr nez niektory kabel zapojite,
presvedéte sa, i st oba konektory spravne orientované a zarovnané.

POZNAMKA: Farba po¢itaca a niektorych komponentov sa méze odlidovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

V zaujme predchadzania po$kodeniu pocitaca vykonajte pred zacatim prac vn(tri pocitaca nasledujace kroky.

1.
2
3.

Pracovny povrch musi byt’ rovny a ¢isty, aby sa nepoSkriabal kryt pocitaca.

Vlypnite pocitac (pozri ¢ast’ Vypnutie pocitaca).

Ak je pocitac¢ pripojeny k dokovaciemu zariadeniu (v doku), napriklad k voliteI'nej medialnej zékladni alebo tenkej
batérii, odpojte ho.

A VAROVANIE: Ak chcete odpojit’ siet’ovy kabel, najskor odpojte kabel z po&itaga a potom ho odpoijte zo
siet’ového zariadenia.

Odpojte od pocitaca vSetky sietové kable.
Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

Zatvorte displej a prevrat'te pocita¢ na rovny pracovny povrch.



POZNAMKA: V zaujme predchadzania poskodeniu systémovej dosky musite pred servisnym tikonom v pogitaci
vybrat” hlavn( batériu.

7. Vyberte hlavnd batériu.

8. Otocte pocita¢ do normélnej polohy.

9. Otvorte displej.

10. Stlacte vypinag, aby sa uzemnila systémova doska.

A VAROVANIE: Pred otvorenim displeja vZdy odpojte pocitac z elektrickej zasuvky, aby ste predisli zasahu
elektrickym pridom.

A VAROVANIE: NeZ sa dotknete akéhokolvek komponentu vn(tri po¢itaca, uzemnite sa dotykom na nenatrety
kovovy povrch — napriklad sa dotknite kovovej zadnej strany pocitaca. Po¢as prace sa pravidelne dotykajte
nenatreného kovového povrchu, aby sa rozptylila staticka elektrina, ktora by mohla poSkodit’ vniitorné
komponenty.

1. Z prislus§nych zasuviek vyberte vSetky vloZené karty ExpressCard alebo Smart Card.
Vypnutie pocitaca

A VAROVANIE: Skér ne? vypnete po&ita, ulozte a zatvorte vietky otvorené sibory a zatvorte vietky otvorené
programy, aby ste zabranili strate Gdajov.

1. Vypnite opera¢ny systém:
— Vsystéme Windows 8:
*

PouZivanie zariadenia podporujiceho dotyky:

a. Prejdite prstom od pravého okraja obrazovky, otvorte ponuku kr'i¢ovych tlacidiel a vyberte
moznost Settings (Nastavenia).

I
b. Vyberte O , potom kliknite na tlacidlo Vypnat'.

*  Pouzivanie mysi:

a. Presurite kurzor do pravého horného rohu obrazovky a kliknite na moznost’ Settings
(Nastavenia).

I
b. Kliknite na O a vyberte tlacidlo Vypnat’.
— Vsystéme Windows 7:
1. Kliknite na polozku §tart°.
2. Kliknite na tlacidlo Vypnat’.

alebo

1. Kliknite na polozku §tarta.
2. Kliknite na $ipku v pravom dolnom rohu ponuky Start podr'a obrazka a kliknite na polozku Vypn(t’.

2. Skontrolujte vypnutie pocitaca a vSetkych pripojenych zariadeni. Ak sa pocitac a pripojené zariadenia nevypli pri
vypinani opera¢ného systému automaticky, vypnite ich stlaéenim a podrzanim hlavného vypinaca na asi 4 sekundy.




Po dokonéeni prace v poéitacdi

Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, ¢i ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty
a kéable.

A VAROVANIE: PouZzivajte vylu¢ne batériu uréen( pre konkrétny typ pocitaca Dell, aby ste neposkodili po¢itad.
Nepouzivajte batérie uréené pre iné pocitace spoloc¢nosti Dell.

1. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov, tenkd batériu alebo medialnu zakladiiu a
nainstalujte vSetky karty, napriklad ExpressCard.

2. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo siet'ové kable.
VAROVANIE: Pred zapojenim siet’ového kabla najskor zapojte kabel do siet’ového zariadenia a potom ho
zapojte do pocitaca.
Vlozte batériu.
Pripojte pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

Zapnite pocitac.






Demontaz a inStalacia komponentov

Téato cast’ obsahuje podrobné informacie o odstranovani alebo inStalacii komponentov va$ho pocitaca.

7 V4 4 .
Odporda¢ané nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumente mdzZu vyZzadovat’ pouZitie nasledujlcich nastrojov:

* Maly plochy skrutkovag
e Krizovy skrutkovac
e Malé plastové pacidlo

Vybratie karty SD (Secure Digital)

1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Zatlacenim na pamétovd kartu SD ju uvolnite z pocitaca.

o >N 6 N

VloZenie karty SD (Secure Digital)

1.
2

Paméatovi kartu zasuite do zasuvky, kym nezacvakne na svoje miesto.

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Vybratie batérie

1.
2

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

Posuiite uvoliiovacie zapadky smerom von, odistite batériu a smerom nahor vyberte batériu z pocitaca.




Vlozenie batérie

1.
2

Batériu zasunte do otvoru, kym nezacvakne na miesto.
Postupujte podr'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prdace v pocitaci.

Demontaz pristupového panela

1.
2.

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vlyberte batériu.

Uvornite skrutku, ktora upeviiuje pristupovy panel, a vyberte ju z pocitaca.

Vlyberte pristupovy panel



InStalacia pristupového panela

1. Zasuiite pristupovy panel do prislu§ného slotu.
2. Utiahnite skrutku, ktora drZi pristupovy panel v pocitaci.
3. VloZte batériu.

4.  Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz paméat’ového modulu

1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) batéria
b) pristupovy panel

3. Vypéacte istiace spony smerom od paméat'ového modulu tak, aby vyskogil. Vyberte pamét'ovy modul z prislusnej
zasuvky na systémovej doske.

C ¥

-

"



InStalacia paméat’ového modulu

1. VloZte pamétovy modul do zdsuvky paméte a zatlacte tak, aby zapadol na svoje miesto.
2. Nain$talujte nasledujice komponenty:

a) pristupovy panel

b) batéria
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni préce v pocitaci

DemontazZ zostavy pevného disku

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel
3. Odskrutkujte skrutky, ktorymi je zostava pevného disku pripevnena k pocitacu.

4.  Posuite pevny disk v smere podl'a obrazka, zdvihnite jazycek a vyberte pevny disk z poéitaca.



5.

InStalacia zostavy pevného disku

1.

Zasuite zostavu pevného disku do prislu§ného slotu v poéitaci.
Utiahnutim skrutiek pripevnite zostavu pevného disku k pocitacu.
Nainstalujte nasledujiice komponenty:

a) pamat'ovy modul

b) pristupovy panel

c) batéria

Postupujte podr'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prdace v pocitaci.
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Demontaz zostavy optickej jednotky
1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. \Vyberte batériu.

3. Odmontujte skrutku, ktora pripeviiuje optickd jednotku, a vysuiite ju z panela jednotky.

4, Odmontujte skrutky, ktoré pripevriujl konzolu optickej jednotky k zostave optickej jednotky.

5. Demontujte konzolu optickej jednotky zo zostavy optickej jednotky.

6. Vypacte rdm optickej jednotky a odnimte ho zo zostavy optickej jednotky.



InStalacia zostavy pevného disku

Umiestnite ram optickej jednotky na optick( jednotku a zatlacte ho tak, aby zacvakol.
Umiestnite konzolu optickej jednotky do optickej jednotky.

Utiahnite skrutky, ktoré pripeviuji konzolu optickej jednotky k zostave optickej jednotky.
Zasuite zostavu optickej jednotky do panela jednotky v pocitaci.

Utiahnutim skrutiek pripevnite zostavu optickej jednotky k pocitacu.

VloZte batériu.

N o o R~ DN =

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v asti Po dokonceni préace v pocitaci.

Demontaz klavesnice

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. \Vyberte batériu.
3. Demontujte skrutky zo zadnej strany pogcitaca.

4, Qbratte pocita¢ a uvolnite kldvesnicu stlacenim jazyckov na zostave opierky dlani. Posuite kldvesnicu smerom
k zostave displeja.

15



Odpojte konektor klavesnice od systémovej dosky a vyberte kldvesnicu z pocitaca.




Instalacia klavesnice

Kabel klavesnice pripojte ku konektoru na systémovej doske.

Zasuite klavesnicu na prislu§né miesto v poéitaci a zatlacte ju tak, aby zacvakla.
Prevrat'te pocitac a utiahnite zaist'ovacie skrutky klavesnice.

Vlozte batériu.

o N =

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz bezdrotovej minikarty

1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v casti Pred servisnym dkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) batéria
b) pristupovy panel
c) pamétovy modul
d) zostava optickej jednotky
e) klavesnica
3. Odpojte antény od karty, odmontujte skrutku a vyberte bezdrdtovd minikartu zo slotu na systémovej doske.

InStalacia bezdrotovej minikarty

1. Pripojte anténne kable k prisluSnym konektorom podl'a oznacenia na bezdrétovej minikarte.
2. VloZte bezdrotovi minikartu do prislu§nej zasuvky pod 45-stupiiovym uhlom.
3. Zatlacte bezdrdtovd minikartu nadol a utiahnutim skrutky ju pripevnite k pocitacu.
4. NainStalujte nasledujiice komponenty:
a) klavesnica
b) zostava optickejjednotky
¢) pamatovy modul
d) pristupovy panel
e) batéria
5. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz opierky dlani

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pamatovy modul

c) pristupovy panel

17



d) klavesnica
3. Odskrutkujte skrutky, ktoré upevriuja opierku dlani k pogitacu.

-= AT TR -.

4,  QObratte pocita¢ a demontujte skrutky, ktoré pripeviiuja opierku dlani k systémovej doske.

5. Odpojte dotykovi plochu a kabel tlacidla napajania od systémovej dosky.



6. Pred uvolnenim opierky dlani obrat’te pocitac a potlacte haciky vn(tri zasuvky na batériu.

7. Obratte pocita¢, uvolnite jazycky na bokoch a vyberte opierku dlani z pocitaca.

19



Instalacia opierky dlani

1

2
3.
4
5

6.

Nastavte opierku dlani na poéita¢ a zatlacte ju tak, aby na vSetkych stranach zapadla na svoje miesto.
Pripojte dotykov plochu a kabel tla¢idla napajania k systémovej doske.

Utiahnite skrutky, ktoré drzia opierku dlani na systémovej doske.

Prevrat'te pocita¢ a namontujte skrutky, ktoré pripeviiuj opierku dlani k pocitacu.

Nainstalujte nasledujiice komponenty:

a) klavesnica

b) zostava optickejjednotky
c) pamatovy modul

d) pristupovy panel

e) batéria

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v asti Po dokonceni prdace v pocitaci.

Demontaz vstupno-vystupnej (V/V) dosky

1.
2.

20

Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel

c) klavesnica

d) opierka dlani

Odpojte kabel vstupno-vystupnej dosky od systémovej dosky.

Odmontujte skrutky, ktoré pripeviiujd V/V dosku k pocitacu a vyberte V/V dosku z pocitaca.



In$talacia vstupno-vystupnej (I/0) dosky

1. VloZte V/V dosku do prislu$ného slotu tak, aby zacvakla.
2. Utiahnutim skrutiek pripevnite V/V dosku k po¢itacu.
3. Pripojte kabel vstupno-vystupnej dosky k systémovej doske.

4. NainStalujte nasledujiice komponenty:
a) opierka dlani
b) klavesnica
c) pristupovy panel
d) batéria

5. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz gombikovej batérie

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujiice komponenty:
a) batéria
b) pristupovy panel
¢) klavesnica
d) opierka dlani
e) bezdrotovéa minikarta

3. Vypacte gombikovi batériu zo systémovej dosky.

21



InStalacia gombikovej batérie

1. Vlozte gombikovd batériu na miesto.
2. Nainstalujte nasledujice komponenty:
a) systémova doska
b) bezdrdtova minikarta
c) opierka dlani
d) klavesnica
e) pristupovy panel
f) batéria
3. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni préce v pocitaci.

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel

c) pamatovy modul

d) zostava pevného disku

e) karta SD

f) zostava optickej jednotky

g) klavesnica

h) opierka dlani

i) gombikova batéria
3. Odlepte pasku, ktora upeviiuje kabel displeja k systémovej doske.
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Odpojte nasledujice kable:
a) displej

b) PortDC-In

c) reproduktor

d) vstupno-vystupna doska
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5. Odmontujte skrutku, ktora pripeviiuje systémov( dosku k pocitacu, a vyberte systémovi( dosku z pocitaca.

InStalacia systémovej dosky

1. Nastavte systémovi dosku na prislu§né miesto v pocitadi.
2. Utiahnite skrutku, ktora pripeviiuje systémovi dosku k pocitacu.

3. Pripojte kable nasledujdcich komponentov:
a) displej
b) PortDC-In
c¢) reproduktor
d) vstupno-vystupna doska

4.  Pomocou pasky pripevnite kabel displeja k systémovej doske.

5. NainStalujte nasledujice komponenty:
a) bezdrotova minikarta
b) opierka dlani
c¢) klavesnica
d) zostava optickej jednotky
e) zostava pevného disku
f) pamétovy modul
g) pristupovy panel
h) batéria

6. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Demontaz chladica

Postupujte podl’a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

Demontujte nasledujice komponenty:
a) batéria

b) pristupovy panel

c) pamatovy modul

d) zostava pevného disku

e) zostava optickej jednotky

f) klavesnica

g) opierka dlani

h) bezdrotova minikarta

i) systémové doska

Otocte systémovi dosku a poloZte ju na rovny povrch.

Odpojte kabel ventilatora a odmontujte skrutky, ktoré pripeviuja chladi¢ k systémovej doske. Vyberte chladi¢ zo
systémovej dosky.

e

Instalacia chladi¢a

1.
2.
3.

Nastavte chladi¢ na prislu$né miesto na systémovej doske.
Zaskrutkujte skrutky, ktoré drZia chladi¢ na systémovej doske.

Nainstalujte nasledujice komponenty:
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a) systémova doska

b) bezdrdtova minikarta

c) opierka dlani

d) klavesnica

e) zostava optickej jednotky
f) zostava pevného disku
g) pamatovy modul

h) pristupovy panel

i) batéria

4.  Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz reproduktorov

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) batéria
b) pristupovy panel
¢) pamaét'ovy modul
d) zostava pevného disku
e) zostava optickej jednotky
f) klavesnica
g) opierka dlani
h) bezdrdtovéa minikarta
i) systémova doska

3. Vyberte kdbel reproduktorov z vodiacej drazky a vyberte zostavu reproduktorov z pocitaca.
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InStalacia reproduktorov

1. Umiestnite zostavu reproduktorov do prisluSného slotu a preved'te kdble cez drazky.
2. Nainstalujte nasledujice komponenty:

a) systémova doska

b) bezdrétova minikarta

c) opierka dlani

d) klavesnica

e) zostava optickej jednotky

f) zostava pevného disku

g) pamat'ovy modul

h) pristupovy panel

i) batéria
3. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

DemontaZz zostavy displeja

1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel

c) pamatovy modul

d) zostava pevného disku

e) zostava optickej jednotky

f) klavesnica

g) opierka dlani

h) systémova doska
3. Vyberte kabel displeja z vodiacich drazok.

Odskrutkujte skrutky, ktoré pripeviiuja zostavu displeja k pocitacu.



B.  Vyberte zostavu displeja z pocitaca.

InStalacia zostavy displeja

1. Polozte zostavu displeja na pocitac.
2. Prevedte kabel displeja cez vodiace drazky.
Nainstalujte nasledujiice komponenty:
a) systémova doska
b) opierka dlani
c¢) klavesnica
d) zostava optickej jednotky
e) zostava pevného disku
f) pamétovy modul
g) pristupovy panel
h) batéria
4.  Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitac.
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Demontaz ramu displeja

4.

Postupujte podl’a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel

c) pamatovy modul

d) zostava pevného disku

e) zostava optickej jednotky

f) klavesnica

g) opierka dlani

h) zostava displeja

Stlacte kryt zavesu na boku. Zdvihnite ho a odnimte od pogcitaca.

Vlypacte okraje rdmu displeja. Odnimte rdm displeja od pocitaca.
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InStalacia ramu displeja

1. PriloZte rdm displeja na spravne miesto a zacvaknite ho.
Prilozte kryty zdvesov na zostavu displeja a zacvaknite ich.
3. NainStalujte nasledujiice komponenty:
a) zostava displeja
b) opierka dlani
c) klavesnica
d) zostava optickej jednotky
e) zostava pevného disku
f) pamétovy modul
g) pristupovy panel
h) batéria
4.  Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Po dokonceni prace v pocitaci.

DemontazZ panela displeja

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tikonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel

c) pamatovy modul

d) zostava pevného disku

e) zostava optickej jednotky

f) klavesnica
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g) opierka dlani
h) zostava displeja
i) ramdispleja
3. Odmontuijte skrutky, ktoré pripeviuja panel displeja k po&itagu. Zdvihnite panel displeja a prevrat'te ho.

4. Odlapnite pasku, ktoré drzi kabel displeja a odpojte kabel od konektora. Vyberte panel displeja zo zostavy displeja.
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InStalacia panela displeja

L

a)
b)
c)
d)
e)
f)
q)
h)
i)

Pripojte kabel displeja k panelu displeja.

Lepiacou paskou uchytte kabel displeja.

PoloZte panel displeja na pogitaé.

Utiahnite skrutky, ktoré pripeviiuja panel displeja k pocitacu.
Nainstalujte nasledujice komponenty:

ram displeja

zostava displeja

opierka dlani

klavesnica

zostava optickej jednotky
zostava pevného disku
paméat’ovy modul
pristupovy panel

batéria

6. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz zavesov displeja

1. Postupujte podra pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:

a)
b)
c)
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d) zostava pevného disku
e) zostava optickej jednotky
f) klavesnica

g) opierka dlani

h) zostava displeja

i) ramdispleja

3. Odmontujte skrutky, ktoré drZia zavesy displeja na paneli displeja.

4, \lyberte zavesy displeja z panela displeja.

Montaz zavesov displeja

1. Prilozte zavesy displeja na prislu§né miesto na paneli displeja.
2. Utiahnite skrutky, ktoré upevriuja zavesy displeja k panelu displeja.

3. NainStalujte nasledujice komponenty:
a) ram displeja
b) zostava displeja
c) opierka dlani
d) klavesnica
e) zostava optickej jednotky
f) zostava pevného disku
g) pamaét'ovy modul
h) pristupovy panel
i) batéria

4,  Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Demontaz modulu kamery

1. Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) batéria

b) pristupovy panel

¢) pamaét'ovy modul

d) zostava pevného disku

e) zostava optickej jednotky

f) klavesnica

g) opierka dlani

h) zostava displeja

i) ramdispleja
3. 0Odpojte kabel kamery z konektora na module kamery a vyberte kameru zo zostavy displeja.
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MontaZ modulu kamery

1. Kabel kamery pripojte ku konektoru na module kamery.
2. Nastavte modul kamery do spravnej polohy v pocitaci.
Nainstalujte nasledujice komponenty:
a) ramdispleja
b) zostava displeja
c) opierka dlani
d) klavesnica
e) zostava optickej jednotky
f) zostava pevného disku
g) pamaét'ovy modul
h) pristupovy panel
i) batéria
4,  Postupujte podl'a pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Program System Setup (Nastavenie systému)

Program System Setup umozni spravovanie hardvéru vasho pocitaca a zadanie nastaveni na (rovni systému BI0S. Z
programu System Setup moZete:

e Zmenit informacie NVRAM po pridani alebo odstraneni hardvéru pocitaca
e Zobrazit’ konfiguraciu systémového hardvéru

¢ Povolit’ alebo zakazat integrované zariadenia

¢ Nastavit’ hrani¢né hodnoty tykajlce sa vykonu a spravy napajania

e Spravovat’ zabezpedenie vasho pocitaca

Zavadzacia postupnost’

Zavadzacia postupnost’ umozni obist’ poradie zavadzacich zariadeni definované v nastroji System Setup a zaviest’

systém priamo z uréeného zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas automatického testu po

zapnuti po¢itaca (POST), ked’ sa objavi logo Dell, méZete:

e Spustite program System Setup stladenim klavesu <F2>
e Otvorte ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu <F12>

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je moZné zaviest’ systém, a moznost’
diagnostiky. MoZnosti ponuky zavadzania su:

e Removable Drive (Vymenitel'na jednotka) (ak je k dispozicii)
e STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

K POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

e Optical Drive (Opticka jednotka)
¢ Diagnostics (Diagnostika)
% POZNAMKA: Ak zvolite moznost’ Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnost’'ou zavadzania systému zobrazi aj moZnost’ pristupu k obrazovke programu System Setup.
L] v V4 V4
Navigac¢né klavesy

Nasledujlca tabulka popisuje naviga¢né klavesy pre nastavenie systému.

% POZNAMKA: Vigsina zmien, ktoré vykonate v nastaveniach systému, sa zaznamena, ale bude ne(¢inna, kym
nerestartujete systém.

Taburka 1. Naviga¢né klavesy

Klavesy Navigécia

Sipka nahor Prejde na predchadzajlice pole.

Sipka nadol Prejde na nasledujuce pole.

<Enter> Umozni vybrat’ hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.
Medzernik Rozhali alebo zbali rozbal'ovaci zoznam, ak je to mozné.
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Klavesy Navigacia

<Tab> Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.

% POZNAMKA: Len pre $tandardny graficky prehliadac.

<Esc> Ked prezeréate hlavni obrazovku, prejde na predchadzajlicu stranku. Po stlaceni klavesu <Esc>
na hlavnej obrazovke sa zobrazi spréava, ktoré vas upozorni na uloZenie neuloZzenych zmien a

reStartuje systém.

<F1> Zobrazi pomocnika programu System Setup.

Moznosti programu System Setup

% POZNAMKA: Moznosti nastavenia systému sa mdzu lisit’ v zavislosti od modelu pogitaca.

Karta Main (Hlavné) obsahuje primarne hardvérové moznosti pogitaca. Nasledujica tabulka uvadza definicie funkcii

jednotlivych moZnosti.

Taburka 2. Main Options (Hlavné nastavenia)

MozZnost’

Popis

System Time

System Date

BIOS Version

Product Name

Service Tag

Asset Tag

CPU Type
CPU Speed

CPUID

CPU Cache
L1 Cache

L2 Cache
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Umozni obnovit’ ¢as
vnutornych hodin pocitaca.

Umozni obnovit’ datum
vnatorného kalendéra
pocitaca.

Zobrazi ¢islo revizie BIOS.

Zobrazi ndzov produktu a
¢islo modelu.

Zobrazi servisny $titok
pocitaca.

Zobrazuje inventarny §titok
pocitaca (ak je k dispozicii).

Zobrazi typ procesora.

Zobrazi frekvenciu
procesora.

Zobrazi identifikator
procesora.

Zobrazuje velkost’
vyrovnavacej pamate
Grovne 1 procesora.

Zobrazuje velkost’
vyrovnavacej pamate
Grovne 2 procesora.



MozZnost’

Popis

L3 Cache

Fixed HDD

SATA 0ODD

AC Adapter Type

Total Memory

System Memory Speed

Zobrazuje velkost’
vyrovnavacej pamate
Grovne 3 procesora.

Zobrazi ¢islo modelu a
kapacitu pevného disku.

Zobrazi ¢islo modelu a
kapacitu optického disku.

Zobrazi typ sietového
adaptéra.

Zobrazi velkost’ pamate

nainStalovanej do pogitaca.

Zobrazi rychlost’ paméte.

Karta Advanced (RozSirené) umozni nastavenie roznych funkcii, ktoré majl vplyv na vykon pogcitaca. Nasledujlica
tabul’ka definuje funkciu jednotlivych moznosti a ich predvolené hodnoty.

Taburka 3. Advance Options (Roz8irené mozZnosti)

MozZnost’

Popis

Intel SpeedStep

Virtualization

Integrated NIC

USB Emulation

USB Wake Support

SATA Qperation (Prevadzka jednotky SATA)

Adapter Warnings

Function Key Behavior

Battery Health

Povolenie alebo zakazanie
funkcie Intel SpeedStep.

Povolenie alebo zakazanie
funkcie Intel Virtualization.

Povolit alebo zakazat’
napdjanie siet'ovej karty na
doske.

Povolenie alebo zakazanie
emulacie USB.

Povoli prebudenie pocitaca
z pohotovostného rezimu
zariadeniami USB. Této
funkcia je aktivna, len ak je

pripojeny napéjaci adaptér.

Zmena rezimu radica disku
SATA na hodnotu ATA
alebo AHCI.

Povoruje alebo zakazuje
varovania adaptéra.

Specifikuje spravanie
funkéného kldvesu <Fn>.

Zobrazi technicky stav
batérie.

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Disabled (Zakazané)

Predvolena hodnota: AHCI

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Function key first (Funk&né
klavesy najprv)
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MozZnost’

Popis

Miscellaneous Devices

External USB Ports

Microphone

Kamera

Internal Bluetooth

Internal WLAN

Media Card Reader

Opticka jednotka

Boot Disable

USB debug

Tieto polia umoznia zapnat’
alebo vypnut rézne
zariadenia na doske.

Povol'uje alebo zakazuje
externé porty USB.

Povol'uje alebo zakazuje
mikrofon.

Povol'uje alebo zakazuje
kameru.

Povol'uje alebo zakazuje
interné bluetooth.

Povol'uje alebo zakazuje
WLAN.

Povol'uje alebo zakazuje
¢itacku pamat'ovych kariet.

Povol'uje alebo zakazuje
optickd jednotku.

Povol'uje alebo zakazuje
zavadzanie systému.

Povol'uje alebo zakazuje
odlad’ovanie cez port USB.

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Enabled (Povolené)

Predvolena hodnota:
Disabled (Zakazané)

Predvolena hodnota:
Disabled (Zakazané)

Na karte Security (Zabezpecenie) sa zobrazuje stav zabezpecenia a pomocou tejto karty je mozné riadit’ funkcie

zabezpedenia v pocitaci.

Tabulka 4. Bezpeénostné nastavenia

MozZnost’

Popis

Admin Password

System Password

Hdd Password State

Password Change

Password Bypass
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Toto pole zobrazuje, ¢i je pre pocita¢ nastavené heslo
spravcu (Predvolena hodnota: Cleared/Not installed
(Vymazané/neinstalované))

Toto pole zobrazuje, ¢i je pre pocitaé nastavené
systémové heslo (Predvolena hodnota: Cleared/Not
installed (Vymazané/neinstalované))

Toto pole zobrazuje, ¢i je pre pocita¢ nastavené heslo
pevného disku (Predvolena hodnota: Cleared (Vymazané))

Umoziuje pridavat’ alebo odstratiovat’ opravnenia na
zmenu hesiel.

Umozni obist’ vyzvy na zadanie systémového hesla a hesla
interného pevného disku pocas restartu systému/
obnovenia ¢innosti zo stavu hibokého spanku. (Predvolena
hodnota: Disabled (Zakazané))



Moznost’ Popis

Computrace Povoluje alebo zakazuje funkciu Computrace v pocitaci.

Karta Boot (Zavedenie) umozni zmenit’ postupnost’ zavadzania systému.

Taburka 5. Boot Options (MoZnosti zavedenia)

MozZnost’ Popis

Secure Boot Umoziuje bezpecné zavedenie systému. (Predvolena

hodnota: Disabled (Zakazané))

Load Legacy Option ROM (Nacitat’ starSiu pamat’ ROM) Umozni nagitat’ starSie pamate. (Predvolena hodnota:

Disabled (Zakazané))

Boot List Option Umoziuje pozriet’ moZnosti zavadzania systému.

Add Boot Option Umoziuje pridat’ moZnost’ zavedenia systému.

Delete a Boot Option Umoziuje odstranit’ moznost’ zavedenia systému.

View Boot Option Properties Umoziuje pozriet’ vlastnosti moZnosti zavadzania systému.

Exit — Tato ¢ast’ umoztiuje uloZit', zrusit zmeny alebo naditat’ predvolené nastavenia pred ukonéenim programu System
Setup.

Aktualizacia systému BI0OS

Odporaca sa aktualizovat’ BIOS (nastavenie systému) v pripade vymeny systémovej dosky alebo ak je k dispozicii
aktualizacia. Pre notebooky sa uistite, Ze batéria pocitaca je Gplne nabita a pripojena k elektrickej zasuvke

1.
2.

Restartujte pocitac.
Prejdite na stranku support.dell.com/support/downloads.
Ak mate servisny $titok alebo kéd expresného servisu svojho pocitaca:

% POZNAMKA: V pripade modelov Desktop servisny stitok sa nachadza na prednej strane pogitaca.
% POZNAMKA: V pripade notebookov servisny stitok sa nachadza na spodnej strane pocitaca.
% POZNAMKA: V pripade modelov All-In-One Desktop servisny stitok sa nachadza na zadnej strane pocitaca.

a) Zadajte Service Tag (Servisny §titok) alebo Express Service Code (Kod expresného servisu) a kliknite na tlacidlo
Submit (Odoslat).
b) Kliknite na polozku Submit (Odoslat’) a pokracujte krokom 5.

Ak nemate k dispozicii servisny $titok ani kod expresného servisu svojho pocitaca, vyberte niektord z nasledujicich
moznosti:

a) Automaticky zistit’ servisny stitok
b) Vybrat’ moZnost’ zo zoznamu Moje produkty a sluzby
c¢) Vybrat’ moZnost’ zo zoznamu v3etkych produktov Dell

Na obrazovke aplikacii a ovladacov v rozbalovacom zozname Operating System (Operacny systém) vyberte
moznost’ BIOS.

Najdite najnovsi subor BIOS a kliknite na tlacidlo Download File (Prevziat’ subor).

V okne Please select your download method below (Vyberte spdsob preberania nizSie) vyberte Zelany sposob
preberania a kliknite na tlacidlo Download Now (Prevziat teraz).

Zobrazi sa okno File Download (Prevziat’ subor).
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8. Kliknutim na moZnost’ Save (UloZit) uloZte stbor do svojho pocitaca.
9.  Kliknutim na moZnost’ Run (Spustit’) nainstalujte aktualizované nastavenia do svojho pocitaca.
Postupujte podl'a pokynov na obrazovke.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Maozete vytvorit’ systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie va$ho pocitaca.

Typ hesla Popis
Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat’ pre prihlasenie sa do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat’ pre vstup a zmeny nastaveni systému BI0S vasho pocitaca.
A VAROVANIE: Funkcie hesla poskytujti zakladn( Groveii zabezpecenia Gidajov vo va§om poéftadi.

/\| VAROVANIE: Ak v43 potitat nie je uzamknuty a nie je pod dohPadom, ktokolvek mdZe ziskat’ pristup k Gdajom
uloZzenym v fiom.

% POZNAMKA: Funkcie systémové heslo a heslo pre nastavenie si vypnuté v dase dodavky vasho pogitaca.

Nastavenie systémového hesla a hesla pre nastavenie

MdzZete urcit’ nové System Password (Systémové heslo) a/alebo Setup Password (Heslo pre nastavenie) alebo zmenit’
existujlice System Password (Systémové heslo) a/alebo Setup Password (Heslo pre nastavenie) iba ak ma nastavenie
Password Status (Stav hesla) hodnotu Unlocked (Odomknuté). Ak je stav hesla Locked (Zamknuté), nemdzete zmenit’
systémové heslo.

POZNAMKA: Ak je prepojka hesla vyradena, existujice systémové heslo a heslo pre nastavenie sa vymaz(i a pri
prihlasovani sa k pocitacu nemusite zadat’ systémové heslo.

Ak chcete spustit’ nastroj na nastavenie systému, stlacte klaves <F2> ihned’ po zapnuti alebo restartovani systému.

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BI0S) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System Security
(Zabezpecenie systému) a stlacte klaves <Enter>.

Zobrazi sa okno System Security (Zabezpecenie systému).

2. Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav hesla) nastavené
na Unlocked (Odomknuté).

3. Zvorlte System Password (Systémové heslo), zadajte systémové heslo a stlacte tlacidlo <Enter> alebo <Tab>.
Pri prirad’ovani systémového hesla dodrZujte nasledujlce pravidla:

— Heslo mdZe obsahovat’ maximalne 32 znakov.

— Heslo mdze obsahovat ¢isla 0 —9.

— Platné st len malé pismena, vel’ké pismena nie si povolené.

— Iba nasledujice $pecialne znaky s povolené: medzera, ("), (+), (,), (-), (.), (/), G;), (D), (\), (1), ().

Na poZiadanie zadajte systémové heslo znova.
Zadajte systémové heslo tak, ako ste to zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.

Zvol'te Setup Password (Heslo pre nastavenie), zadajte svoje systémové heslo a stlacte tlacidlo <Enter> alebo
<Tab>.

Zobrazi sa okno s vyzvou, aby ste zadali heslo pre nastavenie znova.

6. Zadajte heslo pre nastavenie tak, ako ste to zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.
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7. Stlacte <Esc>, sprava vas upozorni, aby ste uloZili zmeny.
8. Stlacenim klavesu <Y> uloZte zmeny.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie alebo zmena existujiceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie

Uistite sa, Ze Password Status (Stav hesla) je Unlocked (Odomknuté) (v nastroji System Setup) skor, neZ sa pokusite
vymazat’ alebo zmenit’ existujice systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie. NemdZete vymazat’ alebo zmenit’
existujiice systémové heslo alebo heslo pre nastavenie, ak je Password Status (Stav hesla) Locked (Zamknuté).

Ak chcete spustit’ nastroj System Setup, stlacte klaves <F2> ihned’ po zapnuti alebo restartovani systému.

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System Security
(Zabezpecenie systému) a stlacte klaves <Enter>.

Zobrazi sa obrazovka System Security (Zabezpecenie systému).

2. Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav hesla) nastavené
na Unlocked (Odomknuté).

3. Zvorte System Password (Systémové heslo), zmeiite alebo vymazte systémové heslo a stlacte tlacidlo <Enter>
alebo <Tab>.

4,  Zvorlte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zmeiite alebo vymazte heslo pre nastavenie a stlacte tlacidlo
<Enter> alebo <Tab>.
POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, na vyzvu zadajte nové heslo znova.
Ak maZete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, na vyzvu potvrd’te mazanie.
Stlacte <Esc>, sprava vas upozorni, aby ste uloZili zmeny.
Stlagenim tlacidla <Y> uloZte zmeny a ukongcite program Nastavenie systému.
Pocitac sa reStartuje.
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Odstrainovanie problémov

Diagnostika VylepSené vyhodnotenie systému pred zavedenim

(En

hanced Pre-Boot System Assessment — ePSA)

Diagnostika ePSA (znama aj ako diagnostika systému) vykona kompletn( kontrolu vasho hardvéru. Test ePSA je
sGcastou systému BIOS spdsta ho BIOS interne. Vstavany diagnosticky nastroj systému poskytuje balicek moZnosti pre
jednotlivé zariadenia alebo skupiny zariadenti, ktory vdm umozni:

A
E4

Spustit’ testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat’ testy

Zobrazit’ alebo ulozZit’ vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest’ dodato¢né testy kvdli ziskaniu d’al$ich informacii o zariadeniach, ktoré
majl poruchu

Zobrazit’ hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli GspeSne

Zobrazit’ chybové hlasenia, ktoré vas informuj(, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

VAROVANIE: Diagnostiku systému pouZivajte len na testovanie vasho poéita¢a. PouZitie programu v inych
poéitacoch moze sposobit’ neplatné vysledky alebo chybové hlasenia.

POZNAMKA: Niektoré testy niektorych zariadeni vyzaduji interakciu pouzivatela. Vzdy bud'te pri terminali pocitaca
pocas behu diagnostickych testov.

Zapnite pocitac.

Ked’ sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlaéte klaves <F12>.

Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (VylepSené vyhodnotenie systému pred zavedenim), ktoré
zobrazi vSetky zariadenia zistené v pocitaci. Diagnosticky nastroj spusti testy pre vSetky zistené zariadenia.

Ak chcete spustit’ diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stlacte klaves <Esc> a kliknutim na tlacidlo Yes (Ano)
zastavte diagnosticky test.

Vyberte zariadenie na I'avej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit’ testy).

V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.

Poznacte si chybovy kdd a obratte sa na Dell.

Diagnostika

Taburka 6. Indikatory stavu zariadenia

O
B

(‘E)

Rozsvieti sa po zapnuti pocitaca a blika, ked’ sa pogcita¢
nachadza v rezime riadenia napéjania.

Svieti, ked’ pocitac ¢ita alebo zapisuje (daje.

NepreruSovanym svetlom alebo blikanim signalizuje stav
nabitia batérie.

Svieti, ak je povolena bezdrotova siet.
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Ak je pocita¢ pripojeny do elektrickej zasuvky, indikator batérie funguje takto:
Taburka 7. Indikatory stavu nabitia batérie

Striedavo blika naZlto a namodro K notebooku je pripojeny siet'ovy adaptér, ktory
spolo¢nost’ Dell neoverila alebo ho nepodporuje.

Striedavo blika naZlto a trvalo svieti namodro Doc¢asné porucha batérie s pripojenym napéjacim
adaptérom.

Trvalo blika naZlto Kriticka porucha batérie s pripojenym napdajacim
adaptérom.

Nesvieti Batéria je v rezime plného nabitia s pripojenym sietovym
adaptérom.

NepreruSovane svieti nabielo Batéria je v rezime nabijania s pripojenym siet'ovym
adaptérom.

Indikatory umiestnené nad klavesnicou signalizujl tieto stavy:

Taburka 8. Indikétory stavu klavesnice

@ Svieti, ked’ je povolena numericka klavesnica.

= Svieti, ked’ sa aktivuje funkcia Caps Lock.

@ Zapne sa, ked’ sa aktivuje funkcia Scroll Lock.

Zvukové kody

Pocita¢ mozZe vydavat sériu pipnuti pocas spdst'ania, ak monitor neméZze zobrazit’ chyby alebo problémy. Tieto série
signalov, nazyvané zvukové kédy, identifikujd rozne problémy. Odstup medzi pipnutiami je 300 ms. Prestavka medzi
sériami pipnuti trva 3 s, jedno pipnutie trva 300 ms. Po kaZzdom pipnuti a kazdej sérii pipnuti BIOS zistuje, ¢i stlagil
pouzivatel tlacidlo napéajania. Ak ano, BIOS opusti slucku a vykona bezny postup vypinania systému.

Kaéd Pricina a kroky odstraiiovania problému

1 Prebieha alebo zlyhal kontrolny sicet systému BIOS ROM
Chyba systémovej dosky, poruseny BIOS alebo chyba paméte ROM

2 Nebola detegovana Zziadna RAM
Nebola detegovana pamét’

3 Chyba ¢ipovej sady (Cipova sada North a South Bridge, chyba DMA/IMR/gasovaca), zlyhanie
testu hodin, zlyhanie brany A20, zlyhanie nadradeného I/0 ¢ipu, zlyhanie testu radica
klavesnice

Chyba systémovej dosky
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Kéd Pri¢ina a kroky odstrarnovania problému

4 Chyba ¢itania/zapisu RAM
Chyba pamite

5 Zlyhanie napdjania hodin realneho ¢asu
Zlyhanie batérie CMOS
6 Zlyhanie testu video BIOS
Chyba grafickej karty
7 Chyba testu vyrovnavacej pamate procesora CPU

Zlyhanie procesora

8 Displej
Zlyhanie displeja

Chybové svetelné kody

Kady diagnostickej kontrolky vysiela kontrolka LED na tlac¢idle napéajania. Kontrolka tlac¢idla napéajania blikanim oznami
kod zodpovedajtci prislusnému chybovému stavu. Napriklad: V pripade chyby Nebola detegovana pamét’ (svetelny kad

2) kontrolka tlacidla napajania zablika dvakrat, urobi pauzu, zablika dvakrat, pauza, atd’. Tato postupnost’ opakuje, kym sa

systém nevypne.

Kad Pri¢ina a kroky odstraiiovania problému

1 Systémova doska: chyba paméate ROM systému BIOS
Chyba systémovej dosky, poruseny BIOS alebo chyba paméte ROM

2 Paméat
Nebola detegovana Ziadna pamét/RAM

3 Chyba ¢ipovej sady (Cipova sada North a South Bridge, chyba DMA/IMR/casovaca), zlyhanie
testu hodin, zlyhanie brany A20, zlyhanie nadradeného I/0 ¢ipu, zlyhanie testu radica
klavesnice

Chyba systémovej dosky

4 Chyba ¢itania/zapisu RAM
Chyba pamiéte
5 Zlyhanie napéjania hodin realneho ¢asu
Zlyhanie batérie CMOS
6 Zlyhanie testu video BIOS
Chyba grafickej karty
7 Chyba testu vyrovnavacej pamate procesora CPU

Zlyhanie procesora

8 Displej
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Kéd
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Technické udaje

% POZNAMKA: Ponuka sa méze ligit podra oblasti. Ak chcete najst’ viac informacii o konfiguracii svojho pogcitaca,

Kliknite na tlacidlo Start a (ikona Start) — Pomoc a technicka podpora, potom vyberte moznost zobrazenia

informacii o pocitadi.

TabuPka 9. Informacie o systéme

Vlastnost’ Popis

Cipova sada Intel HM76

Sirka zbernice DRAM 64 bitov a 128 bitov

Flash EPROM 8 MB
TabuPka 10. Procesor

Vlastnost’ Popis

Typy ¢ Intel Celeron Dual Core ULV

Vlyrovnavacia pamat’ 1. arovne (L1)
Vlyrovnavacia pamat’ 2. arovne (L2)

Vyrovnavacia pamat’ 3. (irovne (L3)

TabuPka 11. Pamat’

¢ Intel Pentium Dual Core ULV
¢ Intel Core i3 ULV
e Intel Core i5 ULV

32 KB

256 KB

AZ do 4 MB

Vlastnost’

Popis

Pamatovy konektor
Kapacita pamate
Typ paméte

Minimalna pamat’

dva interne pristupné konektory DDR3/DDR3L
2GBa4GB

1600 MHz, dvojkanalova konfiguracia DDR3
2GB,4GB,6GB a8GB

Maximéalna pamat’ 8GB
Taburka 12. Zvuk

Vlastnost’ Popis

Typ dvojkanalové audio s vysokou rozliSovacou schopnost'ou
Radi¢ Realtek ALC3221

Stereo konverzia

Rozhranie

24-bitova (analdg-digital a digital-analdg)
Zbernica Intel HDA



Vlastnost’

Popis

Reproduktory

Ovladanie hlasitosti

TabuPka 13. Video

2x2W

ponuka programov a multimedialne kldvesy na klavesnici

Vlastnost’

Popis

Typ videa

Video Controller

LVDS

UMA Graficka karta Intel HD 3000/4000 (zdiel'ana pamat’)
Diskrétna NVIDIA GeForce GT625M (1 GB DDR3)
Déatova zbernica: 64 bitov
Podpora externej obrazovky HDMI
Taburka 14. Kamera
Vlastnost’ Popis

Rozli$enie fotoaparatu

Rozlisenie videa (maximalne)

0,92 megapixlov

1280 x 720 (HD) pri 30 obr/s (maximalne)

Diagonalny pozorovaci uhol 66°
TabuPka 15. Komunikacia
Vlastnost’ Popis

Sietovy adaptér

Bezdrdtové pripojenie

Tabulka 16. Porty a konektory

10/100 Mbps Ethernet LAN na zakladnej doske (LOM)

e Wi-fi 802.11 b/g/n
e bluetooth 4.0

Vlastnost’ Popis
Zvuk jeden kombinovany port na slichadla/mikrofén (nadhlavnu sipravu)
Video jeden 19-kolikovy konektor HDMI

Sietovy adaptér

USB:

jeden port RJ45

e dva porty USB 3.0 (zadny s funkciou opravy zariadeni)
e jeden port USB 2.0

POZNAMKA: Napajany konektor USB 3.0 podporuije aj funkciu Microsoft Kernel Debugging. Porty sii
identifikované v dokumentéacii priloZzenej k vd$mu pocitacu.

Citactka paméatovych kariet
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Taburka 17. Displej

Vlastnost’ vostro 2421

Typ 14,0” HD WLED

Rozmery:
Vyska 320,90 mm (12,63")
Sirka 205,60 mm (8,09")
Uhlopriecka 355,60 mm (14,00")

Aktivna oblast’ (X/Y)
Maximalne rozliSenie
Maximalny jas

Prevadzkovy uhol

320,90 mm x 205,60 mm (12,63" x 8,09")
1366 x 768 pixlov
200 nitov

0° (zatvoreny) az 135°

Obnovovacia frekvencia 60 Hz
Minimalne pozorovacie uhly:
Vodorovny 40°/40°
Zvisly 10°/30°
Rozstup pixlov 0,2265 mm x 0,2265 mm
Taburka 18. Klavesnica
Vlastnost’ Popis

Pocet klavesov:

Taburka 19. Dotykova plocha

USA 102, Brazilia 105, Spojené kralrovstvo 103, Japonsko 106

Vlastnost’ Popis
Aktivna oblast 240 dpi
Os X 56,00 mm (2,20")
OsY 100,00 mm (3,94")
Taburka 20. Batéria
Vlastnost’ Popis
Typ e 4-Clankové ,inteligentna” litium-iénové (40 Wh)
e 6-¢lankova ,inteligentna” litium-ionova (65 Wh)
Rozmery:
Vyska 12,50 mm (0,49")
Sirka 66,00 mm (2,60")
Hibka 291,70 mm (11,48")
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Vlastnost’

Popis

Hmotnost’
Zivotnost

Napatie

Teplotny rozsah:
Prevadzka
Mimo prevadzky

gombikové batéria

Tabulka 21. Napajaci adaptér

0,30 kg (0,66 Ib)
600 cyklov vybitia/nabitia

e 14,80V js. (4 ¢lanky)
e 11,10V js. (6 ¢lankov)

0°C az 35 °C (32 °F az 95 °F)
—40 °C az 65 °C (40 °F az 149 °F)

3V lithium-iontovéa batéria CR2032

Vlastnost’ Popis
Typ
Vostro 2421 s integrovanou grafickou 65 W
kartou
Vostro 2421 s diskrétnou grafickou kartou 90 W

Vstupné napétie

Vstupny prad (maximalny)

Vstupna frekvencia

Vystupny vykon

Vystupny prid

Menovité vystupné napétie

Teplotny rozsah:
Prevéadzka

Mimo prevadzky

Taburka 22. Fyzické vlastnosti

100 V= az 240 V=
1,50A/1,60A/1,70A/250A
50 Hz-60 Hz

65 W/90 W

3,34 A/4,62 A

19,50 V js.

0°C az 40 °C (32 °F az 104 °F)
—40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Vlastnost’

Vyska 25,35 mm (0,99")

Sirka 346,00 mm (13,62 palca)
Hibka 245 mm (9,64')

Hmotnost’ (minimalna)
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Taburka 23. Naroky na prostredie

Vlastnost’ Popis

Teplota:
Prevadzka 0°C az 35°C (32 °F az 95 °F)
Skladovanie —40 °C az 65 °C (40 °F az 149 °F)

Relativna vihkost’ (maximalna):
Prevéadzka
Skladovanie

Nadmorska vyska (maximalna):

Prevadzka

Mimo prevadzky

Hladina vzduchom prenasanych
kontaminantov

10 % az 90 % (nekondenzujica)

10 % az 95 % (nekondenzujica)

~15,2 m aZ 3048 m (~50 aZ 10 000 stdp)
0° az 35°C
-15,2m aZ 10 668 m (50 aZ 35 000 stop)

G1 alebo nizSia, v stlade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985
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Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

POZNAMKA: Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktare, dodacom liste,
(c¢tenke alebo v produktovom katalégu spolo¢nosti Dell.

Spolo¢nost’ Dell pontka niekol’ko mozZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost’ sa vSak li§i v zavislosti
od danej krajiny a produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vaSej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolo¢nosti Dell v
slvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami zékaznikom:

1

2.
3.
4

Navstivte stranku www.dell.com/support.

Vlyberte kategoriu podpory.

Overte svoju krajinu alebo regién v rozbal’ovacom zozname Vyber krajiny/regiénu v hornej ¢asti stranky.
V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodn( sluzbu alebo technickd podporu.
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